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ACTAN® 01
FECHA: JUEVES 06 DE MARZO DEL 2025
HORA: 7:00 AM - 8:00 AM
LUGAR: JARDIN INFANTIL
TEMA: APERTURA BUZON DE SUEGRENCIAS JARDIN INFANTIL FANA

ASISTENTES:

L/
A4

Responsable del servicio

%

» Auxiliares pedagdgicas de primera infancia

L)

0,
L%

Profesionales de primera infancia

a0

Padres de familia y /o acudientes

ORDEN DEL DIA:

1. Bienvenida
2. Sugerencias

3. Cierre
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DESARROLLO:

APERTURA BUZON DE SUGERENCIAS JARDIN INFANTIL FANA

Siendo las 7:00 AM la responsable del servicio da la apertura al primer buzén de sugerencia en
donde invita a los padres de familias y acudientes a participar de este para prestar un mejor servicio
en el jardin infantil. Las preguntas que se dieron a conocer a los padres de familia y o acudientes

fueron:

e Cuéntanos que expectativas tienes frente al servicio se presta en el jardin infantil fana

e Aportanos sugerencia del servicio que presta el jardin infantil.

Asi que cada uno podia expresar sus ideas y pensamientos tomandose el tiempo necesario para
realizarlo en donde se escucharon algunas de las siguientes opiniones tanto positivas como a

mejorar:

< “desde que mi hijo esta en el jardin el nifio ha sido mas independiente”

% “una sugerencia es mejor organizacion a la salida del jardin”

«* “ha sido excelente ya que se ve un gran avance en su desarrollo e independencia”

< “me parece muy buena la atencidn con lo nifios al momento de ingresar hay un buen
orden”

% Muy bueno el jardin las profesoras son excelentes, muy agradecida con el programa”

< “Me parece muy bueno el servicio, no tengo sugerencias si no una felicitacion a todas las
personas que prestan su servicio a los nifios”

% “Me he sentido a gusto ya que mi hijo ha avanzado mucho”

¢ “que la nifia disfrute y desarrolle su conocimiento de forma alegre y divertida”
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s “ felicidades por los informes mensuales que nos brindan con los avances del nifio
agradecida del cuidado vy carifio que le dan a mi hijo con autismo”

% “Feliz por el avance de los nifios “

¢ “que mi hija siga explorando y aprendiendo como hasta ahora lo ha hecho”

o,
S

L)

“que mi hijo pueda socializar mas con los nifios y gue el aprenda a ser mas independiente”

Al finalizar se hace la lectura de cada una de las sugerencias por parte de la responsable del
servicio y se socializa al talento humano para continuar prestando un mejor servicio y asi a la

vez mejorar ciertas sugerencias para tener una mejor comunicacién con las familias

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion

Prestar un servicio de calidad todos los dias por | Talento humano diario

parte del personal de talento humano

Generar una participacion activa en los padres | Talento humano, | Diario
de familia y acudientes al crear espacios donde | padres de familia
puedan opinar frente a su proceso del nifio o

nifia
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Compromisos Responsables

Fecha de Ejecucién

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunion para el dia

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de
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